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Formation Santé Mentale 45 est un organisme de formation professionnelle spécialisé en santé et 

santé mentale. 

 

 

     Présentation de l’activité 

En 2025, les actions de formation ont principalement porté sur : 

- Premiers Secours en Santé Mentale (PSSM) : module standard et module jeunes 

- Crise suicidaire : prévenir et prendre en charge 

Les formations ont été dispensées en présentiel et en intra ou inter entreprise. 

 

     Indicateurs clés 2025 

Nombre de sessions réalisées : 51 

- 45 formations « PSSM » 

- 6 formations « crise suicidaire : prévenir et prendre en charge » 

Nombre total de stagiaires formés : 880 

- PSSM : 791 

- Crise suicidaire : 57 

Nombre d’heures de formation dispensées : 1050  

Nombre de structures accompagnées : 31 

 

     Indicateurs de satisfaction 

Taux de satisfaction global : 99 % 

Note moyenne attribuée par les stagiaires : 9,41 /10 

Taux de recommandation : 100 % 

Taux d’abandon : 0 % 
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Les retours des participants soulignent particulièrement : 

- La qualité pédagogique et l’interactivité 

- La clarté des apports théoriques 

- L’utilité concrète des outils transmis 

 

     Publics accompagnés 

En 2025, les formations ont concerné : 

- Des agents de la fonction publique 

- Des associations du secteur médico-social, social et sanitaire 

- Des entreprises privées 

- Des écoles 

 

     Démarche qualité et amélioration continue 

Formation Santé Mentale 45 est engagée dans une démarche d’amélioration continue conforme au 

référentiel Qualiopi. 

Les axes d’amélioration identifiés en 2025 : 

- Développement de nouveaux outils pédagogiques  

- Renforcement des supports numériques 

- Adaptation des contenus aux besoins spécifiques des organisations 

Les ajustements pédagogiques sont réalisés à partir : 

- Des questionnaires d’évaluation à chaud 

- Des retours des commanditaires 

- De l’analyse des situations rencontrées en formation 

 

 

 


